3. szamu melléklet

OROSHAZI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASA
JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA



ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Oroshézi Kistérség Tobbeéli Tarsulasa a szocialis 1gazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
sz016 1993. évi IIL. térvény (tovabbiakban: Szt.), valamint a személyes gondoskodast nyujto
szocidlis intézmények szakmai feladatairél és mukodésiik feltételeirsl szolé 1/2000. 1.7.)
SZCSM rendelet alapjan, intézmény fenntartd térsulds keretében Jelzérendszeres hazi
segitségnyjtasi rendszert miikodtet.

Az Oroshazi Kistérség Tobbeélu Tarsulasa a szocialisan raszorultak szdmara jelzérendszeres
hazi segitségnyujtast végzi.

A jelzOrendszeres hazi segitségnyUjtast a kistérség valamennyi telepiilésén (Gadoros,
Nagyszénds, Csorvas, Gerendas, Csanadapéca, Pusztaféldvar, Kardoskut, Tétkomlds,
Békéssamson, Oroshdza) nytjtja.

1. A fenntartd megnevezése:

Oroshazi Kistérség Tobbcéli Tarsulasa

Szakfeladat szama: 8899231
Korményzati funkcié: 107053
Addszama: 15583257-1-04
Torzskdnyvi azonosité szam: 583253
Agazati azonosito: S0046277

2. Székhelye: 5900 Oroshéza, Szabadsag tér 4-6.
tel szam: 68/514-278
e-mail: oroshazi kisterseg@gmail.com

3. A gazdalkodas jogkore:

A szolgéltatast az Oroshazi Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa mitkddteti (tovabbiakban Térsulas).

Gazdasagi feladatait, valamint a koltségvetés tervezésével és veégrehajtasaval kapcesolatos
feladatokat a Térsulas, mint $néalléan miikdé és gazdalkodd koltségvetési szerv, a mindenkori
koltségvetési torvény, az dllamhaztartasrél sz6lo 2011. évi CXCV. térvény, a 2000. évi C.
torveny, a 368/2011.(XIL. 31.), a 4/2013. (1.11.), 68/2013. (XI1.29.) valamint a 370/201 1.(XII.
31.) kormanyrendelet alapjan végzi.

4. A szolgéltatasban foglalkoztatottakra vonatkozd jogviszonyok:

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban résztvevd gondozok megbizédsi szerzdédéssel
megbizasi dij fejében, a kisegité személyzet megbizasi szerzédéssel szintén megbizasi dijért
végzik feladatukat.

5. A szolgdltatds mikddésének forrisa:

mukodési céli timogatasok allamhaztartason beliilrdl
- finanszirozasi szerz6dés
- tagdij



6. A szolgaltatas feladatellatasdhoz kapesolodo funkcidia:

A szolgaltatast az 6ndlloan miikods, teljes jogkorrel rendelkezd koltségvetési szerv a Tarsulds
vegzi.

Koltségvetési elszamolasi szamla szdma: 11733041-15583257
Adoszam: 15583257-1-04

7. A jelzérendszeres hdzi segitségnvuitds feladatanak képviselete:

A munkaltatoi és fegyelmi jogkor gyakorloja az elndk.
Az elndk tavollétében az alelndk gyakorolja a fenti jogokat.

Bélyegz6 hasznalat:

A hivatalos iratokon a Térsulas korbélyegz6jét kell hasznalni (Tarsulas neve, kozépen a magyar
allami cimer, alul Békés varmegye)

8. A jelzOrendszeres hazi segitséenviitas kdzfeladatai:

- Jelz6rendszeres hdzi segitségnyijtas: Szt. 65.§ (1) bekezdése alapjan

Kotelezettségvallalas, ellenjegvzés. érvénvesités. utalvanyozas
A Térsulas szabalyzatanak megfeleléen

ALAIRASI JOGOK:

Az alairo felek:

- az elnodk
- helyettesitése esetén az alelndok

AZ INTEZMENY FELADATA:

Az intézmény feladatait a Szakmai Programban leirtak szerint végzi.
Alapszolgaltatasok:

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas (szakfeladat szam: 889 923,

kormanyzati funkci6: 107 053) feladatait 1993. évi I11. torvény szabdlyozza, és az 1/ 2000. (1.7.)
SZCSM rendelet szerinti szolgaltatasokat nyujtja.



AZ INTEZMENY SZERVEZETI EGYSEGEI, SZOLGALTATASAI, MUNKAKOREI:

ALLOMANYTABLA

A Jelzdrendszeres hédzi segitségnyujtas, valamennyi munkakére, és azokhoz kapcsolédo
alkalmazotti 1étszama.

Jelz6rendszeres hazi segitségnytijtas:

Gondozond 28 16
Kisegit6 személyzet 516
Mindosszesen: 3316
SZERVEZETI ABRA
Elnok

Kapcsolattarto-koordinator 1 £6

muszaki
karbantartd
116

gondozok 28 6 adminisztrativ dolgozék
316



A JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUITASNAL KIALAKITOTT MUNKAKOROK:

Munkakér: kapcsolattarté-koordinator

Feladatai:

- Irdnyitja és ellendrzi a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatait

Munkakor: gondozé

Feladatai:

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban, a gondozé elldtja a jelzérendszeres hazi
segitsegnyujtas feladatait, az 1993. évi III. térvény, valamint 1/2000. ( 1.7.) SzCsM rendelet

szerint:

Munkako

az ellatott személy segélyhivasa esetén, a helyszinen haladéktalanul (30 percen beliil)
megjelenik,
a segelyhivas okaul szolgalé probléma megoldasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket,
szikség esetén kezdeményezi egészségligyi vagy szocialis ellatas igénybevételét,
Az ellatds sordn segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai,
mentalis, szocialis sziikséglete:

- sajat kdrnyezetében, életkordnak, élethelyzetének és egészségi allapotanak

megfeleléen, biztositott legyen.

segitségnyujtds az ellatast igénybe vevdt érintd veszélyhelyzet kialakuldsdnak
megel6zésében, a felmeriils krizishelyzetek elharitasaban,
a segélyhivasi jegyz6kdnyv kitdltése

I adminisztrator, adatszolgaltatd 1.

Feladatai:
- adminisztriciés feladatok elvégzése, nyilvantartasok vezetése

- 8¢

gélyhivasi jegyzokonyvek, kérelmek irattarozasi feladatai

- kapcsolattartas a szocialis gondozokkal

- tiszteletdijak, megbizasi dijak szamfejtése
- jelentések készitése

-  TEVADMIN rendszerben adatszolgaltatas

Munkako

r: pénziigyi ligyintézd, adatszolgaltatd 2.

Feladatai:
- pénziigyi elszamolasok készitése
- pénziigyi feladatok
- 'TEVADMIN rendszerben adatszolgaltatds, ha az 1. adatszolgaltaté akadalyoztatva van

Munkakor: miiszaki karbantartd
Feladatai:

- jelzorendszeres késziilékek felszerelése
- késziilékek leszerelése
- hibaclhéritas



Helyettesités:

A helyettesitést a soron kévetkezé gondozénd latja el, melyet egymds kozott megbeszélve
visszaadnak. Ha ez nem megoldott, akkor a legkozelebbi telepiilés gondozéndje veszi 4t a
készenlétet.

Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszer hasznalata
Az adatszolgaltaté munkatars feladatai:

Az adatszolgaltatas az igénybe vevok Szt. szerinti adatainak a szocialis, gyermekjoléti
és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények dgazati azonositojardl és orszagos
nyilvantartisarél sz6l6 226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet 13/E. §-a szerinti
rogzitésébol és a 13/F. §-a szerinti napi jelentésbol all.

Az adatszolgéltatisra jogosult az Szt.-ben meghatarozott adatokat szocidlis szolgéltatas
esetén legkés6bb az igénybevétel elsé napjat kdveté munkanap 24 6raig, de mar a
megallapodas megkotésétdl kezd6dben is régzithetok.

Ha az adott engedélyes altal az igénybevevdnek nyujtott szolgaltatds formédja, a
szolgaltatas igénybevételének kezd6 idépontja vagy a szolgiltatis megsziinésének
varhat6 id6pontja megvaltozik, azt az adatszolgéltatasra jogosult szocidlis szolgaltatas
esetén legkésébb a moédositott feltételek szerinti igénybevétel elsd napjat kovetd
munkanap 24 6raig modositja.

Ha az igénybe vevd Tarsadalombiztositasi Azonosité Jellel (a tovabbiakban: TAJ) nem
rendelkezik vagy a TAJ nem ismert, az igénybevevéi nyilvantartds az igénybe vevének
—a TAJ rogzitéséig — ideiglenes azonositot képez.

A szolgéltatas igénybevételénck kezd$ idépontja visszamendlegesen csak késobbi
idépontra modosithaté.

Ha az igénybevev6i nyilvantartasban rogzitett adat megvaltozik, azt az
adatszolgaltatasra jogosult a tudomasszerzést kdveté munkanap 24 6raig médositja.

Ha a szolgdltatds igénybevétele megsziinik, azt az adatszolgaltatasra jogosult a
megsziinést kovetd munkanap 24 oraig rogziti.

Ha az igénybe vevbnek szolgaltatas nyujto engedélyes az Szt. szerinti athelyezés miatt
megvaltozik,

a) a korabbi engedélyes az athelyezést megeléz6 nappal régziti az igénybevétel
megszinését,
b) az 0j engedélyes az athelyezés napjaval rogziti az igénybevevd Szt. szerinti
adatait.
Az athelyezés id6pontjanak a megéllapodds modositdsdban meghatérozott idépontot
kell tekinteni.
Az adatszolgaltatisra jogosult az igénybevevdi nyilvantartdsban naponta nyilatkozik
arrdl, hogy a nyilvantartasban rogzitett személy a szolgéltatast az adott napon igénybe
vette-e (napi jelentés). A napi jelentési kételezettséget az adott napot kdvetd munkanap
24 6raig kell teljesiteni.
Ha az igénybe vevé nem rendelkezik TAJ szammal, és azt hatvan napon beliil nem
szetzi be, az érintett a napi jelentésben nem tiintetheté fel igénybe vevioként.
A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgéltatott adat egyszer, a napi jelentés szerinti
igénybevétel honapjat kovetd honap tizenstddik napjdig médosithatd (a tovabbiakban:
onellendrzés). Onellendrzés keretében 1j elldtott rogzitésére nincs lehetoség, a napi



igénybevétel tényén tal adatot modositani a 226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet 13/E.§-
ban foglaltak szerint lehet. Az 6nellenérzes soran meg kell jelslni:

a) azigénybevételi napot,

b) ahibas adatot,

¢) ahelyes adatot és

d) ahiba okat.

KAPCSOLATTARTASI HELYEK:

- 5932 Gadoros, F6 u. 30. (kihelyezett diszpécserkdzpont)
- 5925 Gerendas, Petdfi u. 2.

- 5946 Békéssamson, Szabadsag u. 97.

- 5945 Kardoskut, Marcius 15. tér 3.

- 5940 Tétkomlds, Posa u. 2.

- 5900 Oroshaza, Szabadsag tér 4-6.

- 5931 Nagyszénds, Szabadsag u. 8.

- 5919 Pusztafoldvar, Rakdczi u. 66.

- 5920 Csorvas, Kinizsi u. 2.

- 5662 Csanadapaca, Horvath Lajos tér 5.

A jelzOrendszeres hazi secitségnviitds feladata:

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas biztositja az ellatott személy segélyhivasa esetén az
ligyeletes gondozonak a helyszinen t6rténd haladéktalan megjelenését, a probléma megoldasa
erdekeben a sziikséges intézkedés azonnali megtételét, indokolt esetben a tovabbi egészségiigyi
és szocialis alap — és szakellatas korében tartozo ellatds kezdeményezését.

A szolgaltatas téritésmentes.
A hézi segitségnyujtast igénybe vehetik a Szt. 65.§ (4) bekezdésében meghatarozottak szerint
szocidlisan raszorulénak mindsiilé személyek.

Ellatasi terilet: Oroshazi Kistérség T6bbceélu Tarsulasanak ellatasi teriiletén beliil 10 telepiilés.
(Békessamson, Csanadapaca, Csorvés, Gadoros, Gerendas, Kardoskut, Nagyszénas, Oroshaza,
Pusztafoldvar, Totkomlos)

MUNKAERTEKEZLETEK RENDJE:
A munkaértekezlet sziikség szerinti gyakorisdggal iilésezik, de minimum évente egyszer.
Osszehivoja a kapesolattartd.

Résztvevii:
- gondozok
- kapcsolattarté-koordinator
- adminisztrator
- pénziigyi ligyintézd
- muszaki karbantart6
Megtargyalja:
- a szervezeti és miikddési kérdéseket
- az éves munkatervet, és értékeli annak teljesitését



- a gazdalkodéssal kapcsolatos kérdéseket

- az etikai helyzetet

- a jelzbérendszeres héazi segitségnytjtasban résztvevd dolgozokat érintd élet- és munka
koriilményeket befolyasold kérdéseket

- tovabba mind azokat a kérdéseket, amelyeket a kapcsolattartd, vagy az értekezlet tagjai
az értekezlet elé terjesztenek

MUNKAREND:
Jelzérendszeres hizi segitségnynjtis

készenlétben a hét minden napjan 0.2 - 2490
A gondozo6ndk egy hetes ciklusokban valtjak egymast.

A SZOLGALTATAS ALAPDOKUMENTUMAL:

1.) Alapdokumentumok:

Az Oroshézi Kistérség Tobbeélu Tarsulasanak alapdokumentumai. Alapito okirat, Szervezeti
és Mukodési Szabalyzat stb,

2.) A mikddésével dsszefiived szabalvzatok:

- Megegyezik a fenntarté szabalyzataival.

Az intézmény nem rendelkezik Kollektiv szerzédéssel.



ZARO RENDELKEZESEK

1.) Ezen szabilyzat az Oroshazi Kistérség Tobbcéla Tarsuldsinak Jelzérendszeres Hazi
Segitségnyjtas Szakmai Programjanak mellékletét képezi.

2.) A Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot az idékozbeni valtozasok kiegészitése mellett
otevente felill kell vizsgalni. A kiegészitéseket mellékletként kell tartani, a feliilvizsgalat tényét

jegyzékonyvben kell rdgziteni.

3.) Jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzat 2023......5.. 0/ .. 1€p hatalyba.

Oroshdza, 2023. .0/ 2




